
Xentry/EPC Ich wurde erfolgreich abgemeldet
Post by “Stefan300TD” of Feb 15th 2021, 9:57 am

Quote from RoryW123 

Hallo Stefan, Hallo Winfried,

besten Dank für eure Hilfe! Auf geheimnisvolle Weise geht es plötzlich wieder. Ich
erinnere mich ncht mehr an den Wortlaut. Irgendwas, dass meine Lizenz abgelaufen
sei. Das war vor einem Jahr schon mal, damals musste ich mich komplett neu
anmelden und eine Woche warten.

Grüße, Rory

Moin Rory,

eigentlich gibt es ca. 3-4Wochen vor Ablauf der Lizenz eine Erinnerungsmail, das man seine
Daten bestätigen muss. Wenn man diese Mail ignoriert bzw. die Daten nicht bestätigt, dann
wird der Zugang gelöscht. Läuft alles über die ClubLounge.

Ist zur Vermeidung von Karteileichen...

Gruß

stefan
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