
Verlängerung Zugang Xentry-Portal...Antworten
Post by “Stefan300TD” of Jun 3rd 2020, 12:07 pm

Hallo,

da es immer wieder Fragen zur Verlängerung des Zugangs zum Xentry-Portal gibt, hier die
Antwort der Clubbetreuung:

"Sehr geehrter Herr,

bitte entschuldigen Sie die späte Rückmeldung.

Ihr Zugang zur Teileinformation ist immer befristet auf 1 Jahr.

Hintergrund ist, dass nur Mitglieder eines anerkannten Mercedes-Benz Markenclubs kostenfreien
Zugang zur Teileinformation haben dürfen.
Personen die zwischenzeitlich nicht mehr Mitglied sind, können somit den Zugang nicht mehr
verlängern. Dies wird einmal jährlich abgeglichen.

Um Ihren Zugang zu verlängern müssen Sie sich bitte daher in der Mercedes-Benz ClubLounge (
https://clublounge.mb-lounge.com/de/anmeldung.html) erneut für die Teileinformation registrieren
– bzw. lediglich die Aktualität Ihrer Daten bestätigen.
Sobald der Antrag bei uns eingeht werden wir den Zugang wieder aktivieren.

Herzlichen Dank für Ihr Verständnis."

Gruß

stefan
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