
EPC wird eingestellt / ersetzt
Post by “Volker450SL” of Jul 12th 2019, 12:12 pm

Hallo,

auch ich habe noch keinen Zugang erhalten. ich habe vor 4 Wochen dem Daimler eine Mail
geschickt. Eine Antwort habe ich nur insofern erhalten, dass sie mir ohne Zusendung meines
PGP Schlüssels nicht anworten können?!  Dabei liegt mein öffentlicher Schlüssel auf
öffentlichen Keyservern. Wahrscheinlich hätte da aber auch nur drin gestanden "Wir wissen
nichts und gedulde Dich". Dann habe ich die angegebene Nummer angerufen und bekam
jemanden vom MB Museum ans Telefon. 80% sollen erledigt sein und inzwischen hat der
Konzern die Regeln für die Vergabe der Kennungen verschärft. Wahrscheinlich wissen die
Daimler Mitarbeiter jetzt nicht mehr, wie sie ohne Brechen von Gesetzes- und
Konzernvorschriften noch Nutzer freigeben sollen. Der nette Herr am Telefon konnte jedenfalls
noch nicht mal nachsehen, was der Status einer bereits am 4.2. vorgenommenen sehr frühen
Registrierung ist. Woher er dann weiß, dass 80% bereits erledigt sind? Es macht aber keinen
Sinn, mit ihm deswegen zu diskutieren, er kann ja nichts dafür.

Wird Zeit, dass beim Daimler einer den gordischen Bürokratieknoten durchschlägt. Vielleicht
täte ein neues Motto statt "Das Beste oder Nichts" ja ganz gut. Ich würde "Wir wollen, dass
unsere Kunden es einfach haben, mit uns Geschäfte zu tätigen" vorschlagen. Eine Adaption
eines oft in den USA gelebten Slogans "We want to be easy to do business with".
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