
Dichtung Wasserpumpe?
Post by “sebafix” of Apr 17th 2008, 1:40 pm

Moin zusammen,

ich wollte euch das Ende dieser Geschichte nicht vorenthalten:

Mit dem Befund der Vertragswerkstatt bin ich wieder los zu Carsten Buhr (
http://www.youngandoldtimer.de) und habe ihn gebeten, den Kühlwasserschlauch zu tauschen.
Er sagte, dass es ungefähr 'ne Stunde dauert. Also habe ich in Altona 'n lecker Falafel-Teller
gegessen und bin wieder zurück zur Werkstatt.
Carsten lächelte und führte mich zu meinem Auto. "Den Schlauch habe ich gewechselt, aber
schau mal...." Er nahm ein Pumpe, setzte sie auf den Kühler und pumpte Luft in den
Kühlkreislauf. Daraufhin sickerte eine kleines Rinnsal aus der Wasserpumpe!

"Ich denke, die haben das bei Mercedes geprüft, oder?"

Lange Rede, kurzer Sinn: Carsten hat am selben Tag die Waserpumpe gegen Neuteil getauscht.
Alles in allem (Schlauch, Wapu, Arbeitszeit) habe ich € 320 bezahlt, was ich sehr fair finde. Ich
war während der Arbeiten anwesend und der Junge gibt wirklich Gas...

Auf die tolle Vertragswerkstatt bin ich allerdings erst Recht stinkig, da sie nicht nur horrende
Preisen verlangen, sondern auch noch magelhafte Arbeit liefern. Nach einigem Fax-hin-und-her
(Kollege Xy ist gerade im Urluab... / Brauchen einige Zeit zur Klärung...) habe ich gestern ein
Enschuldigungsschreiben erhalten. Die Kosten werden mir komplett erstattet.
Ich male mir gerade mal aus, was geschehen wäre, wenn ich bei MB den Schlauch
(unnötigerweise) für € 250 hätte tauschen lassen und dann wäre die Karre mangels Kühlwasser
verreckt!

Gruß
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Sebastian
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